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 GŁÓWNY URZĄD STATYSTYCZNY, al. Niepodległości 208, 00-925 Warszawa 
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Nazwa i adres jednostki (firmy) 

 AK-U/m 

Ankieta koniunktury 

gospodarczej – usługi 

Portal sprawozdawczy GUS 

portal.stat.gov.pl 

 

 

Urząd Statystyczny 

ul. Spokojna 1 

65-954 Zielona Góra 

Numer identyfikacyjny – REGON 

 

                  
 

 

miesiąc  . . . . . . . . .   2023 r. 

 
Prosimy przekazać w terminie do 10. dnia 

danego miesiąca 

Obowiązek przekazywania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 459, z późn. zm.).  

Zbierane na tym formularzu dane podlegają bezwzględnej ochronie zgodnie z zasadą tajemnicy statystycznej (art. 10 ustawy o statystyce publicznej).  

                                   
(e-mail sekretariatu jednostki sporządzającej sprawozdanie – WYPEŁNIAĆ WIELKIMI LITERAMI) 

 
 

Dziękujemy za terminowe wypełnienie ankiety i gwarantujemy zachowanie tajemnicy statystycznej 

Odpowiedzi powinny być udzielane z wyłączeniem wpływu czynnika sezonowego, 

czyli z pominięciem zmian charakterystycznych dla danego okresu roku. 

I. Ocena sytuacji gospodarczej 

W pytaniach oznaczonych numerami 1, 2, 3, 4, 6, 7, 10, 11 proszę zaznaczyć właściwą (tylko jedną) odpowiedź, zaś w pytaniu 5 można wskazać kilka barier. 

1. Jak Państwa zdaniem w ostatnich trzech miesiącach zmieniła się ogólna sytuacja Państwa jednostki w zakresie prowadzonej 

działalności usługowej: 

poprawiła się  . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostała bez zmian  . . . . . .   2  
 

pogorszyła się  . . . . . . . . . . .   3   
 

2. Jak w ostatnich trzech miesiącach zmienił się popyt na usługi sprzedawane przez Państwa jednostkę: 

wzrósł  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostał bez zmian  . . . . . . .   2  
 

spadł  . . . . . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

3. Jak w ostatnich trzech miesiącach zmieniło się zatrudnienie w Państwa jednostce: 

wzrosło  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostało bez zmian  . . . . . .   2  
 

spadło  . . . . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

4. Jaka jest bieżąca ogólna sytuacja gospodarcza Państwa jednostki: 

dobra  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

zadowalająca  . . . . . . . . . . .   2  
 

zła  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

5. Jakie najważniejsze bariery obecnie ograniczają działalność Państwa jednostki: 

brak barier  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   01  
 

wysokie obciążenia na rzecz budżetu  . . . . . . . . . . . .   06  
 

niedostateczny popyt  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   02  
 

zbyt duża konkurencja firm krajowych i zagranicznych.   07  
 

niedobór wykwalifikowanych pracowników  . . . . . . . .   03  
 

niejasne, niespójne i niestabilne przepisy prawne  . . . .   08  
 

niedobór powierzchni usługowej  
i/lub wyposażenia  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   04  

 

niepewność ogólnej sytuacji gospodarczej  . . . . . . . . .   09  
 

koszty zatrudnienia  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   05  
 

problemy finansowe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   10 
 

inne (jakie?) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   11 
 

 

 
 

 

6. Jak zmienia się bieżący popyt na usługi sprzedawane przez Państwa jednostkę: 

wzrasta  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostaje bez zmian  . . . . . .   2  
 

spada  . . . . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

7. Jak zmienia się bieżąca sprzedaż usług w Państwa jednostce: 

wzrasta  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostaje bez zmian  . . . . . .   2  
 

spada  . . . . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

 



nr str. 2 

I. Ocena sytuacji gospodarczej (dokończenie) 

8. 

 

Jaki procent posiadanych pełnych mocy produkcyjnych (np. pracownicy, wyposażenie, środki 

transportu, powierzchnia, itp.) Państwa jednostki jest obecnie wykorzystywany: 

 

      ,  % 

9. Ile obecnie wynosi zagwarantowany okres działania Państwa jednostki (w miesiącach): 

 

      ,  mc 

10. Jak zmienia się bieżąca sytuacja finansowa Państwa jednostki: 

poprawia się  . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostaje bez zmian  . . . . . . . . .   2  
 

pogarsza się  . . . . . . . . . . . . . . 3   
 

11. Jak zmieniają się opóźnienia płatności za usługi wykonane przez Państwa jednostkę: 

zwiększają się . .  1  
 

pozostają bez zmian . . . .  2  
 

zmniejszają się . . . .  3  
 

brak opóźnień płatności   4  
 

 

II. Prognoza sytuacji gospodarczej 

W pytaniach oznaczonych numerami 12, 13, 14, 15, 16, 18, 19, 20  proszę zaznaczyć właściwą (tylko jedną) odpowiedź, zaś w pytaniu 17 można wskazać kilka 

odpowiedzi. 

12. Jak Państwa zdaniem w najbliższych trzech miesiącach zmieni się ogólna sytuacja gospodarcza Państwa jednostki: 

poprawi się  . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostanie bez zmian  . . . . . . .   2  
 

pogorszy się  . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

13. Jak w najbliższych trzech miesiącach zmieni się popyt na usługi sprzedawane przez Państwa jednostkę: 

wzrośnie  . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostanie bez zmian  . . . . . . .   2  
 

spadnie  . . . . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

14. Przyszły rozwój sytuacji gospodarczej Państwa jednostki jest obecnie: 

 

łatwy do przewidzenia . . . . . . . . . . . . . . . . . 1                  umiarkowanie trudny do przewidzenia . . . . . . . . . . . 3 

umiarkowanie łatwy do przewidzenia . . . .   2                 trudny do przewidzenia . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4 

15. Jak w najbliższych trzech miesiącach zmieni się sprzedaż usług w Państwa jednostce: 

wzrośnie  . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostanie bez zmian  . . . . . . .   2  
 

spadnie  . . . . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

16. Jak w najbliższych trzech miesiącach zmieni się sytuacja finansowa Państwa jednostki: 

poprawi się  . . . . . . . . . . . . . . . .   1 
 

 
pozostanie bez zmian  . . . . . . .   2  

 

pogorszy się  . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

17. Jakie w najbliższych trzech miesiącach będą źródła finansowania działalności usługowej: 

środki własne  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

środki z budżetu państwa  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   3  
 

kredyt bankowy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   2  
 

inne  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   4  
 

18. Jak w najbliższych trzech miesiącach zmieni się zatrudnienie w Państwa jednostce: 

wzrośnie  . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostanie bez zmian  . . . . . . .   2  
 

spadnie  . . . . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

19. Jak w najbliższych trzech miesiącach zmienią się ceny usług sprzedawanych przez Państwa jednostkę: 

wzrosną  . . . . . . . . . . . . . . . . . .   1  
 

pozostaną bez zmian  . . . . . . .   2  
 

spadną  . . . . . . . . . . . . . . . . . .   3   
 

20. Jeśli wzrósłby popyt na usługi świadczone przez Państwa jednostkę, czy przy posiadanych zasobach mogą Państwo rozszerzyć 

działalność? 

 NIE  TAK      jeśli TAK, to o ile ………………………………….. 

 

 

      ,  % 
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III. Inwestycje (prosimy przekazać tylko dwa razy w roku w terminie do 10 marca/10 października) 

Na pytania 21 i 26 prosimy odpowiadać w marcu i w październiku (m, p), na pytania 22 i 23A tylko w marcu (m), a na pytania 23B, 24, 

25 i 27 – tylko w październiku (p). 

W pytaniach 21, 22 i 23A (dla poszczególnych wariantów) oraz w pytaniach 23B i 24 proszę zaznaczyć właściwą (tylko jedną) odpowiedź, 

natomiast w pytaniach 25, 26 i 27 można zaznaczyć kilka odpowiedzi. 

21. 

m, p 

Czy Państwa przedsiębiorstwo ponosiło / ponosi / planuje ponoszenie wydatków na inwestycje (np. zakup maszyn, urządzeń, 

środków transportu, budowa i modernizacja budynków oraz budowli, itp.) w roku: 

2021 . . . . . . . . . . . .     
 

TAK  
 

NIE  

2022 . . . . . . . . . . . .     
 

TAK  
 

NIE  

2023 . . . . . . . . . . . .     
 

TAK  
 

NIE (jeśli NIE, proszę nie wypełniać pytań 26 oraz 25 i 27 w części dla 2023 r.) 

2024 . . . . . . . . . . . .     
 

TAK  
 

NIE (jeśli NIE, proszę nie wypełniać pytań 25 i 27 w części dla 2024 r.) 

22. 

m 
W porównaniu z inwestycjami Państwa przedsiębiorstwa sprzed dwóch lat (2021 r.), inwestycje w zeszłym roku (2022 r.): 

Inwestycje ogółem wzrosły  …….. 1   pozostały bez zmian  …… 2   spadły …….. 3   

Inwestycje w maszyny i urządzenia wzrosły  …….. 1   pozostały bez zmian  …… 2   spadły …….. 3   

Inwestycje w grunty, budynki i infrastrukturę wzrosły  …….. 1   pozostały bez zmian  …… 2   spadły …….. 3   

Inwestycje w wartości niematerialne i prawne 

(R&D, software, dane, własność intelektualna, 

kształcenie zawodowe, itp.) 

wzrosły  …….. 1   pozostały bez zmian  …… 2   spadły …….. 3   

23A. W porównaniu z inwestycjami Państwa przedsiębiorstwa sprzed roku (2022 r.), inwestycje w bieżącym roku  

(2023 r.): 

m Inwestycje ogółem wzrosną  ……….. 1   pozostaną bez zmian  …… 2   spadną ……….. 3   

Inwestycje w maszyny i urządzenia wzrosną  ……….. 1   pozostaną bez zmian  …… 2   spadną ……….. 3   

Inwestycje w grunty, budynki i infrastrukturę wzrosną  ……….. 1   pozostaną bez zmian  …… 2   spadną ……….. 3   

Inwestycje w wartości niematerialne i prawne 

(R&D, software, dane, własność intelektualna, 

kształcenie zawodowe, itp.) 

wzrosną  ……….. 1   pozostaną bez zmian  …… 2   spadną ……….. 3   

23B. W porównaniu z inwestycjami Państwa przedsiębiorstwa sprzed roku (2022 r.), inwestycje w bieżącym roku  

(2023 r.): 

p  wzrosną  ……….. 1   pozostaną bez zmian  …… 2   spadną ……….. 3   

24. W porównaniu z inwestycjami Państwa przedsiębiorstwa w bieżącym roku (2023 r.), inwestycje w następnym roku (2024 r.): 

p  wzrosną  ……….. 1   pozostaną bez zmian  …… 2   spadną ……….. 3   

25. 

p 

Inwestycje podjęte w bieżącym roku i planowane na rok następny dotyczą lub będą dotyczyć (proszę wybrać 

odpowiednią kategorię/odpowiednie kategorie): 
2023 2024 

wymiany wyeksploatowanych budynków, sprzętu oraz technologii informatycznych (IT) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    1  
 1  

 

zwiększenia mocy produkcyjnych dla istniejących lub nowych produktów/usług . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    2  
 

2  
 

usprawnienia procesów produkcyjnych (usług i produktów) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    3  
 

3  
 

innych celów inwestycyjnych (ochrona środowiska, bezpieczeństwo itp.) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    4  
 

4  
 

26. 

m, p 

Źródła finansowania inwestycji w bieżącym roku: 

środki własne . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1    leasing  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   3    

kredyt bankowy . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  2    inne  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   4    

27. 

p 

Jakie główne czynniki stymulują Państwa inwestycje? 2023 2024 

popyt  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    1  
 1  

 

czynniki finansowe . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    2  
 

2  
 

czynniki techniczne  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    3  
 

3  
 

inne czynniki . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .    4  
 

4  
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IV. DANE UZUPEŁNIAJĄCE W ZAKRESIE DZIAŁALNOŚCI BANKOWEJ I UBEZPIECZENIOWEJ 

W pytaniach 28A, 29A, 28B, 29B proszę zaznaczyć właściwą (tylko jedną) odpowiedź dla każdego z wymienionych wariantów. 

Wypełniają jednostki usługowe realizujące działalność bankową. 

28A. Jak zmieni się w bieżącym miesiącu liczba kredytów udzielanych: 

1. gospodarstwom domowym wzrośnie  .......  1  
 

pozostanie bez zmian .....  2  
 

spadnie  ........  3   
 

 
2. przedsiębiorstwom wzrośnie  .......  1  

 

pozostanie bez zmian .....  2  
 

spadnie  ........  3   
 

29A. Jak zmieni się w bieżącym miesiącu liczba kredytów, których spłata jest opóźniona, udzielanych: 

1. gospodarstwom domowym wzrośnie  .......  1  
 

pozostanie bez zmian .....  2  
 

spadnie  ........  3   
 

 
2. przedsiębiorstwom wzrośnie  .......  1  

 

pozostanie bez zmian .....  2  
 

spadnie  ........  3   
 

 

Wypełniają jednostki usługowe realizujące działalność ubezpieczeniową. 
 

28B. Jak zmieni się w bieżącym miesiącu liczba zawartych umów ubezpieczeniowych: 

1. osobowych i majątkowych – ogółem wzrośnie  .......  1  
 

pozostanie bez zmian .....  2  
 

spadnie  ........  3   
 

 
2. na życie – ogółem wzrośnie  .......  1  

 

pozostanie bez zmian .....  2  
 

spadnie  ........  3   
 

29B. Jak zmieni się w bieżącym miesiącu liczba wypłaconych świadczeń: 

1. osobowych i majątkowych – ogółem wzrośnie  .......  1  
 

pozostanie bez zmian .....  2  
 

spadnie  ........  3   
 

 
2. na życie – ogółem wzrośnie  .......  1  

 

pozostanie bez zmian .....  2  
 

spadnie  ........  3   
 

 

 

Proszę podać szacunkowy czas (w minutach) przeznaczony na wypełnienie formularza.  

 

 

                                
(e-mail kontaktowy w zakresie sporządzonego sprawozdania – WYPEŁNIAĆ WIELKIMI LITERAMI) 

 

 
(telefon kontaktowy w zakresie sporządzonego sprawozdania) 

 

 


